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Nyomtatvany adatai:
Kategdria: 229/2008.(IX.12.) Kormanyrendelet adatszolgaltatas
Név: 229/2008. (IX.12) Kormanyrendelet adatszolgaltatas

A szolgaltato alapadatai

Adatlap Elektronikus hirkozlési szolgaltatasok minoség megfeleléségének igazolasahoz

Szolgaltatastipus neve: Televizio-miisorelosztas - Analog

El6z6 naptari év december 31-én meglévo eldfizetések szama

Az el6z6 évben megsziintetett elofizetések szama

Forgalommeérésen alapuld szamlazast alkalmaz -e?

igen
2 nem

Csatolmanyok:

Csatolmany tipusa:

ISO tanusitvany és megfeleléségi nyilatkozat

Megfeleldségi igazolasok Csatolmany:

A tanusito szervezet megnevezese

Konformitas Tanusito Kft.

Vizsgalati terv Csatolt dokumentum:

2009/11/02 11:
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Szolgaltatas mindségi mutatok

https://adatkapu.nhh.hu/neaddfel/form print.page?nodeid=2756

Alairas:

Altalanos szolgaltatas minéségi adatok

Uj eléfizetéi hozzaférési pont létesitési ideje (1a)

Megnevezés vagy alabontas
megnevezése

Célérték

Teljesitési ertek

Mértékegyseg

ASZF hivatkozas

14

51

nap

-

4, sz. melléklet

Szolgaltatas mindséggel kapcsolatos bejelentett panaszok hibaelharitasanak hatarideje (1b)

Megnevezés vagy alabontas

A Célérték Teljesitési érték Mertékegység ASZF hivatkozas
megnevezese
" .
. 48 94 b 4. sz, melléklet
A szolgaltatas idobeli rendelkezésre allasa (1d)
Megnevezés vagy alabontas Célértek Teljesitési érték  |Mértékegység|  ASZF hivatkozas
megnevezése
o,
| — 98 97.3 /e 4.sz. melléklet
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Az Ugyfélszolgélat 120 méasodpercen belili bejelentkezésének aranya (1e)

Megnevezeés vagy alabontas

(95 ]
Ln

megnevezése

: Célérték Teljesitési érték ASZF hivatkozas
megnevezése
1‘ Q,
— 95 ) 93 . 4.sz.melléklet
Valamennyi csatorna vivészintje (5a)
Megnevezeés vagy alabontas e e .y . i . .
g gy' Celertek Teljesitesi erték Mértékegyseg ASZF hivatkozas
megnevezése
Analé 5
........ n_ao_g____ 65 69 - dBUV 4.- sz. melléklet
Digitali
gile 55 58 Lol 4. sz. melléklet
Szomszédos csatornak kdzotti legnagyobb jelszintkilénbseg (5b)
M : alabonta e . . A ; .
SRR Yady Haueias Celerték Teljesitesi ertek Mértékegység ASZF hivatkozas

https://adatkapu.nhh.hu/neaddfel/form print.page?nodeid=2756
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https://adatkapu.nhh.hw/neaddfel/form_print.page?nodeid-2756

-

L8 e ‘ 2 4 de 4. sz. melléklet
Vivé/zaj viszony (5c)
Megnevezés vagy alabontas o S ——— gy ; ;
. Célertek Teljesitési érték Mértekegység ASZF hivatkozas
megnevezese
1:.. e 46 47 ds 4. sz. melléklet

Szolgaltatas minéségi adatok

Szolgaltatas mindségi mutato Mértékegyseg
Uj hozzaférési pont létesitésének ideje éves atlagban (2a) & nap
Bejelentett elofizetoi panaszok szama 1000 fére vetitve (2b) 171 darab/1000
ebbdl: szolgaltatas mindségeével kapcsolatos (2ba) 169 darab/1000
v
ebbél: jogos (2ba) 83 - darab/1000
ebbdl: ligyintézéssel szembeni panaszok szama (2bc) 2 darab/1000
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515

https://adatkapu.nhh.hw/neaddfel/form _print.page?nodeid=2756

Hibaelharitas ideje éves atlagban (2c)

ora

Szolgaltatasmindség megfeleloség igazolasanak modja (2e) IS0 tanusitvany

Urlaptipus:229/2008. (IX.12) Kormanyrendelet adatszolgaltatas
Benyujto cég:Optanet Szolgaltato Kft,
Benyujto szemely:Szaszko Norbert
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